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CIRAGAN HOTEL olarak;
Cevresel Siirdiiriilebilirlik Politikas1 ¢ercevesinde hareket ediyoruz,
Yerel/bolgesel kalkinma ve istihdami destekliyoruz,

Istihdam, ilerleme, &diillendirme siirecinde ayrim yapilmaksizin y&netim
pozisyonlar1 dahil olmak {izere performans analizi yaparak tiim calisanlarimiza

esit firsatlar sunuyoruz.

Calisanlarimizin ¢alisma haklarina saygi duyuyor, yasal mevzuat hiikiimleri

cergevesinde takip ediyoruz.
Cocuk is¢iligin kaldirilmasini destekliyoruz.
Calisanlarimiza diizenli egitimler vererek gelisim ve ilerleme firsati sunuyoruz.

Calisanlarimiza saglikli, giivenli ¢alisma ortami sunuyor, istek, Oneri ve
sikayetlerini iletebilecekleri c¢esitli imkanlar sunuyoruz. Calisanlarimizdan
gelen geri bildirimleri degerlendirerek yonetim sistemlerimizin gelisimine katki

sagliyoruz.

Sifir kaza ilkesiyle ¢alisarak, is sagligi ve gilivenligini kurumsal kiiltiir haline

getirmek istiyoruz.

Politikamiz1  isletirken ilgili taraflarrmizin  katilimma O6nem veriyor,

gerektiginde seffaf bilgi sunuyoruz.

Yerel/Bolgenin dogal ve Kkiiltiirel mirasinin  ilgili misafirlerimizi  ve

calisanlarimizi bilgilendiriyoruz,

Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini degerlendiriyoruz. Elde ettigimiz

veriler dogrultusunda siireclerimizi iyilestiriyoruz.

Yatirimlarimizi planlarken; binalarimizin ve alt yap1 sistemlerimizin; korunan
hassas alanlara, tarihi mirasa, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin biitiinlii§iine olan

risklerini dikkate aliyoruz. Arazi kullanimi, ingaat, bakim onarim islemleri,
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tasarim, peyzaj diizenlemesiyle ilgili ¢alismalarimizda yerel/bolgeye uygun,

stirdiiriilebilir uygulamalar ve materyaller tercih ediyoruz.

Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, ozel ihtiyact olan misafir ve
calisanlarimizin ihtiyaglarmi diisliniiyor, herkes i¢in erigilebilir hizmet

anlayisini benimsiyoruz.

Tarihi, arkeolojik, kiiltiirel ve manevi 6neme sahip yerel/bolgesel miilklerin,

alanlarin ve geleneklerin korunmasina ve gelismesine katki sagliyoruz.

Uriin/hizmet alimlarinda niteligi ve kalitesini kullanicilarla degerlendiriyor ve

analiz ediyoruz. Tedarikg¢i se¢iminde adil, diiriist ve tarafsiz davraniyoruz.

Insan haklarina sayg1 duyuyor; dil, din, 1rk, cinsiyet vb. her tiirlii ayrimcilig
reddediyoruz. Ozel korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik,
ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar veya tacize karsiyiz. Aile igi

siddet ve ¢ocuk istismarina kars1 alinacak tedbirleri destekliyoruz.

Tim stireglerimizi temel degerlerimize baglh kalarak, uymakla yiikiimli

oldugumuz yasal ve diger sartlara uyum anlayis1 ile stirekli gelistiriyoruz.

Bilgi giivenligi ile ilgili mevzuata uygun hareket ediyor, siireclerimizi

gelistiriyoruz.

Sektore yon veren inovasyon c¢alismalart ile teknolojik sistemlere yatirim

yapiyoruz.

Faaliyetlerimizi, kendi i¢ dis hususlarimiz, ilgili taraflarimizin ihtiya¢ ve
beklentilerini ele alarak potansiyel riskleri 6nceden analiz ediyor, siirekli
iyilestirme hedefi dogrultusunda gelistiriyoruz. Risk Yonetimi Siirecini tiim is

stireclerimizde ele aliyor, yeni firsatlar elde etmeyi amagliyoruz.

Stirdiiriilebilir kalkinma dogrultusunda, Turizm sektoriinde oncii, uzun vadeli

deger yaratmay1 hedefliyoruz.
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KULTUREL MiRASIN KORUNMASI

Misyonumuz

CIRAGAN HOTEL, misafirlerimize essiz bir deneyim sunmay1 amaglayan bir
konaklama tesisi olarak, kiiltiirel mirasin korunmasina biiyiikk 6nem verir.
Tarihi ve Kkiiltiirel mirasi, gelecek nesillere aktarmak ve ayni zamanda

misafirlerimize sunmak amaciyla taahhiit ederiz.

1. Tarihi Binalarin ve Yapilarin Korunmasi: CIRAGAN HOTEL,
tesisin yer aldig1 bolgedeki tarihi binalarin ve yapilarin korunmasini destekler.
Bu binalarin restorasyonu ve bakimi, yerel yetkililerle isbirligi iginde

gercgeklestirilir.

2. Kiiltiirel Etkinlikler ve Egitim: CIRAGAN HOTEL, yerel kiiltiirii
ve tarthini tanitmak icin ¢esitli kiiltiirel etkinliklere ev sahipligi yapar. Ayrica,
personelimize yerel tarih ve kiiltiir hakkinda egitim vererek, misafirlerimize

bilgi sunmalarini saglariz.

3. Kiiltiirel Eserlerin Korunmasi: Otelimizde bulunan veya ¢evresinde
yer alan kiiltiirel eserleri, objeleri ve sanat eserlerini koruma amaciyla gerekli
onlemleri aliriz. Bu eserleri orijinal hallerine zarar vermeden sergilemek ve

korumak i¢in gerekli adimlar atariz.

4, Cevresel Siirdiirebilirlik: CIRAGAN HOTEL, cevre ile uyumlu bir
sekilde hareket etmeyi taahhiit eder. Tesisimizde g¢evresel etkileri en aza

indirgemek i¢in ¢esitli siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseriz.

5. Yerel Topluluk Destek: Yerel topluluklart ve kiiltiirel kuruluslar:
desteklemek amaciyla isbirligi yapariz. Bu, yerel ekonomiye katkida bulunmak

ve kiiltiirel miras1 canlandirmak anlamina gelir.

Bu politikanin basarisi, tesisimizin kiiltiirel mirasa verdigi degeri
yansitmaktadir. CIRAGAN HOTEL, bu politikayr tiim calisanlarina ve

misafirlerine benimsetmeyi taahhiit eder.
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Bu politika, tarihi ve kiiltiirel mirasin korunmasima olan bagliligimizi

yansitmaktadir ve misafirlerimize unutulmaz bir deneyim sunarken bu degerleri

koruma taahhiidiimiizli yansitir
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ENERJI VERIMLILIGi

CIRAGAN HOTEL, tiim faaliyetlerinde, siirdiiriilebilir gelismeyi temel alan, proaktif enerji

yonetim sistemi uygulamayi ve gelistirmeyi hedefler.

Bu dogrultuda,

Tiim faaliyetlerinde enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullanilmasin

Yeni projelerinde, ekipman alimlarinda ¢evre ve enerji dostu teknolojileri uygulamay1

Mevcut proses ve sistemlerinde verimlilik artirict iyilestirmeler yaparak, enerji tasarrufu

yapmay1 ve dogal kaynak tiiketimini azaltmay1

Enerji verimliligi yiliksek olan iiriin, proses & hizmetlerin tasarimi1 ve tedarigi ile enerji

performansinin siirekli iyilestirilmesini

Enerji ile ilgili ama¢ ve hedeflere ulasmak icin yeterli kaynaklarin (bilgi, uzmanlhk ve

ekonomik kaynaklar) saglanarak siirekli gozden gegirilmesini
Enerji verimliligi, kullanimi ve tiiketimi ile ilgili yasal ve diger sartlara uyumun saglanmasini

Yenilenebilir enerji ve iklim degisikligi konusunda tiim paydaslariin bilincinin artirilmasin
ve slrdiiriilebilir kalkinma ilkesini destekleyecek enerji verimliligi projelerini gelistirerek

stirekli iyilestirilmesini taahhiit eder.
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KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESIIiLiGi

Isletmemizde cinsiyet esitlifine Snem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tiim ¢alisanlarimizin saglik, gilivenlik ve
refahlarin saglariz.

Kadinlarin 15 giicline katilimini tiim departmanlarimizda destekler, esit
firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrim1 yapmadan «esit ise esit licret» politikasi ile hareket ederiz.
Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami
saglariz.

Egitim politikalar1 olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina
destek oluruz.

Is-aile yasam dengesini koruyan c¢aliyma ortami ve uygulamalarin
olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalar1 i¢in destek verir, esit firsatlar sunariz.
Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira
vb. durumlara maruz kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza

kattiklar1 degerin daima farkinda olur ve varliklarin1 destekleriz.
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COCUK HAKLARI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak,
haklarina saygi duymak, her tiirlii psikolojik, fiziksel, ticari vb. somiiriiye kars1

gozetmek ve korumak dncelikli sorumlulugumuzdur.
Bunu saglamak i¢in;

e Kendi kurumlarimizda ¢ocuk is¢i calistirilmasina miisaade etmez ve
tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

e Isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve
isteklerini, duygularini rahat¢a ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglir ve
rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

e (alisanlarimiza, c¢ocuk istismarinin Onlenmesi ve fark edilmesi
konusunda egitimler veririz.

e Cocuklarin katildiklart  aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda
olduklarindan emin oluruz.

e (Cocuk haklarmin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak i¢in
egitimler diizenler ve ilgili projelere destek veririz.

e (Cocuklar ile ilgili siipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel
yonetimine bilgi verir, gerekli goriilen durumlarda resmi kuruluslardan

yardim isteriz.
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AYRIMCILIK YAPMAMA VE ESITLIK

Ise alma siirecinde ve istihdam iliskilerinde her tiirli ayrimecilik veya taciz uygulamasina
higbir sekilde izin verilmez. Irk, cilt rengi, cinsiyet, yas, fiziksel veya zihinsel 6ziir, cinsel
tercihler, ailevi sorumluluklar, din, sosyal sinif, politik goriis, tabiiyet, etnik veya ulusal
koken, toplumsal arka plan, sendikalar da dahil olmak iizere bir isci Orglitiine {iyelik ya da
herhangi bir kisisel karakteristik 6zellige bakilmaksizin herkese esit sekilde davranilmak ve

esit firsatlar taninmalidir.
Yol Gésterici lkeler:

- Kurumumuz c¢aliganlarini sadece islerini yapabilme kapasitelerini baz alarak ise

alacak, terfi edecek ve ucretlendirecektir.

- Kendilerini gelistirmeleri i¢in biitiin ¢alisanlara egitim, alet ve firsatlara esit olarak

erisim hakki taninmalidur.

- Calisanlarin higbirinin yonetim veya diger calisanlarin tacizine maruz kalmamasini

saglayacagiz.

- Sirketimiz ise alma, istihkak, egitim firsati, terfi, isi sonlandirma ve emeklilik
uygulamalarinda 1rk, sosyal sinif, dogum, ulusal veya toplumsal koken, ailevi sorumluluklar,
medeni durum, din, engellilik hali, cinsiyet cinsel egilim, sendika {iyeligi politik goriisler ve

yas faktorlerini baz alarak ayrimcilik yapmayacak veya ayrimciliga destek vermeyecektir.

Isletime Yonelik Ana Esaslar:

1. Insan Kaynaklar1 Miidiiriimiiz bir ¢alisan1 ise alirken orijinal basvuru belgelerini ve
orijinal kimlik belgelerini adayin dosyasinda tutacaktir. Adayin ise alinmasi durumunda, bu
belge adayin personel dosyasina aktarilacaktir. Aday igse alinsa da alinmasa da, basvuru

dosyasi en az 2 yil boyunca kayit altinda tutulacaktir.
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2. Biitiin bagvuru belgelerinde, Kurumumuz ayrimcilik yapmama politika ve
prosediiriinii aciklayan bir kapak sayfasi olacaktir. Is basvurusunun kabul edilmesi durumunda
Insan Kaynaklar1 Miidiiriimiiz sézii edilen politikay1 acgiklayacak ve aday ile birlikte kapak

sayfasinda belirtilen noktalarin lizerinden gececektir.

3. Kurumumuzda kadin ve erkek is¢ilere 6denen maaslarin esit miktarlarda olmasini

saglayacagiz. Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit ticret» politikasi ile hareket edecegiz.

4. Personel almak i¢in yapilan is duyurularinda sadece ilgili isi yapma becerisine iligkin

gerekliliklerin belirtilmesini saglayacagiz.

5.Cinsiyet farki gozetmeksizin tiim ¢alisanlarimizin saglik, gilivenlik ve refahlarini

saglayacagiz.

6.Kadinlarin is giicline katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunacagiz.
7.Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapacagiz.

8.Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli ortami saglayacagiz

9.Egitim politikalar1 olusturur, kadinlarin katilmima ve farkindaligin artmasina destek

olacagiz.
10.1s-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami ve uygulamalarini olusturacagiz.
11.Kadlarin sirket yonetiminde olmalari i¢in destek verip, esit firsatlar sunacagiz.

12.Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb.
durumlara maruz kalmasina miisaade etmeyiz. Diinyaya ve kurumumuza kattiklar1 degerin

daima farkinda olur ve varliklarini1 destekleriz.



]

CIRAGAN HOTEL

BOSPHORUS
TACIZ VE iSTISMARI ONLEME

CIRAGAN HOTEL’ de farkli 1rk, dil, toplumsal cinsiyet, ibadet bigimleri, ten
rengi, cinsel yonelim, uyruk, inang, engellilik, yas ve goriislere sahip kisiler
birlikte uyum igerisinde calisir. Kurumun herhangi bir c¢alisani, yoneticisi,
danismani, misafiri, 6grencisi, davetlisi, mal ve hizmet tedarikgisi ile kurum
calisan1 olmayan kisiler tarafindan yapilan her tiirlii ayrimeilik ve/ veya taciz
hos goriilemez. Otel, ¢alisanlarinin bireysel haklaria ve kiiltiirel farkliliklarina
saygt gosterir. Kisilere dogrudan veya dolayli sekilde yapilan ayrimeilik veya

taciz olusturan her tiirlii davranis kesinlikle yasaktir.

S6z konusu davranislar;

» Kars1 tarafca onaylanmayan sozel, fiziksel ve cinsel herhangi bir yaklasim,

mazur goriilemeyecek fiziksel temas, teklif veya dokunma,

* Bir kisinin 1rki, cinsiyeti, uyrugu, cinsel yonelimi, dini, engelli olma hali ya
da herhangi bir bagka 6zelligine iliskin kisisel goriintiisii, viicudu veya yasam

tarz1 hakkindaki yorumlar,

* Calisanin istihdam durumu, terfi potansiyeli, maas durumu veya notlar ile
cinsel tacize izin vermesi arasinda bir baglantiyr ima eden, iligkilendiren veya

mantiken bdyle bir imaya yol acacak sekilde yapilan beyanlar veya tehditler,

« Isyerinde, 1k, cinsiyet, uyruk, cinsel yonelim, din, engelli olma hali veya
herhangi bir baska kisisel 6zellikle ilgili miistehcenlik veya ayrimcilik igeren

grafik, karikatiir, resim veya fotograf sergilemek,

* Irk, cinsiyet, uyruk, cinsel yonelim, din, engelli olma hali veya herhangi bir

kisisel ozellikle ilgili agik sagik hikayeler, sakalar, imali sozler veya yorumlar,

» CIRAGAN HOTEL kadrosundan herhangi bir ¢alisanin herhangi bir ¢alisan
ile veya idareci ve calisan iligkisinin digina ¢ikan ve s6z konusu idarecinin veya
calisanin digerlerine kiyasla kayirilmasi sonucuna yol agan duygusal ve/veya

fiziksel bir iliski igerisinde olmasi, boyle bir iliskiye tesebbiis etmesi, bu
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konudaki niyetini belli etmesi veya bu sekilde yorumlanabilecek davranislarda

bulunmasi,
» SozIu saldirilar,

* Mobbing (bezdirme): Bir bireyden ziyade, bir grupga gergeklestirilen ve belli
bir kisiye toplu halde yapilan yersiz suglamalar, asagilamalar, genel taciz veya

duygusal suistimaller.

Misilleme;

Higbir calisan, is bagvurusunda bulunan kisi ya da herhangi bir kisi, iyiniyetle
yapilmasi kaydiyla, bir cinsel taciz meselesi ile ilgili danigmanlik almasi, cinsel
taciz sikayetinden bulunmasi ya da bir cinsel tacizle ilgili bir sorusturmada
tanik veya panel iiyesi olarak vazife almasi sebebiyle kisitlama, miidahale,
zorlama ya da misilleme gibi davranislara maruz birakilamaz. Misilleme
hareketleri Otel taciz politikasinin ihlali sayilir ve buna uygun bicimde islem
yapilir. K6t niyetli ve yersiz suglamalar Suclamalarinin kotii niyetli ve yanlis
oldugu ortaya c¢ikan  kisi, Disiplin  YoOnetmeligi  ¢ergevesinde

sorusturmasina/sorusturma agilmasina maruz kalir.



